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La TISGA S.R.L. riconosce la grande importanza degli aspetti di qualita del servizio
erogato e salute e sicurezza dei propri lavoratori nello svolgimento di tutte le attivita
di competenza, pertanto persegue al proprio interno, sia nel proprio operare
quotidiano che in prospettiva strategica, la piena realizzazione dei requisiti richiesti
dalle Norme ISO 9001:2015; ISO 14001:2015 e ISO 45001:2023.

La TISGA S.R.L. pone al centro delle proprie attenzioni l'individuo come risorsa essenziale
per la sua crescita culturale, il cliente come risorsa essenziale per lo sviluppo aziendale.

La TISGA S.R.L. segue con attenzione un Sistema di Gestione Integrato per la Qualita e
la Sicurezza con lo scopo di consolidare il proprio impegno per il miglioramento
continuo delle proprie attivita. Il continuo monitoraggio delle proprie prestazioni pone
sotto osservazione il rispetto delle norme vigenti, la sicurezza e la salute dei lavoratori,
i risultati conseguiti e gli obiettivi futuri, anche in relazione delle richieste e
dell’evoluzione del mercato del lavoro, dei clienti e di tutte le parti interessate.

L’'implementazione del Sistema di Gestione Integrato si fonda sui seguenti principi:

v’ Orientamento al cliente, l'organizzazione dipende dai clienti e pertanto rispetta i
loro requisiti e mira a superare le loro stesse aspettative, puntando sempre piu ad
un servizio di qualita, favorendo lo sviluppo mediante un approccio costruttivo ai
problemi comuni;

v’ Svolgere la propria attivita a condizioni tecniche, organizzative ed economiche
tali da consentire che siano assicurati una adeguata prevenzione infortunistica ed
un ambiente di lavoro sicuro;

v’ Diffondere e consolidare tra tutti i propri collaboratori una cultura della
sicurezza, sviluppando la consapevolezza dei rischi e promuovendo
comportamenti responsabili da parte di tutti;

v’ Il rispetto del Codice Etico aziendale, al fine di soddisfare i propri clienti con
prodotti e servizi di qualita;

v’ Attirare risorse umane adeguate per numero e qualita, promuovere lo sviluppo
professionale e sociale in un ambiente sicuro, sereno e gratificante, armonizzando
la crescita della prosperita aziendale con il benessere dei dipendenti e delle loro
famiglie;

v Essere concentrati sull'individuazione delle soluzioni pit adeguate e sul
raggiungimento dei risultati con la collaborazione di tutti le risorse aziendali;

V' Benessere psico-fisico dei lavoratori a garanzia di un benessere lavorativo che

incide positivamente sulla riduzione degli infortuni e malattie professionali;



Ottenere risultati concreti e duraturi senza prescindere dal rispetto di principi di
integrita, di etica professionale e di trasparenza;

I profitti devono derivare da tecnologie e prodotti utili per il progresso industriale,
sicuri per I'Uomo e rispettosi dell’Ambiente;

Rispetto delle leggi vigenti e gli accordi nazionali applicabili in merito alla Salute
e Sicurezza sul Lavoro,

Sia garantita adeguata formazione per i propri lavoratori per accrescerne la
qualifica e mantenere elevata l'attenzione sulla Sicurezza stradale;

Venga attuato ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici e vi sia
il massimo coinvolgimento delle parti interessate per prevenire gli incidenti
stradali;

Venga assicurata regolare manutenzione dei propri automezzi e macchine
operatrici, favorendo controlli preventivi, in modo tale da garantire la massima
affidabilita.

La TISGA S.R.L. si impegna a:

Progettare ed implementare le attivita e i processi produttivi con criteri in
grado di prevenire possibili eventi accidentali e salvaguardare Salute e
Sicurezza dei Lavoratori, adottando a tal fine le opportune tecniche e tecnologie
presenti sul mercato;

Verificare periodicamente e ad aggiornare la Politica della Qualita e della
Sicurezza, adottare nuovi obiettivi di miglioramento e documentare i risultati e
renderli disponibili alle parti interessate;

Progettare la formazione, informazione e sensibilizzazione dei lavoratori
attraverso eventi formativi, come previsto dalle normative vigenti

Assicurare regolare manutenzione dei propri automezzi e macchine operatrici,
favorendo controlli preventivi, in modo tale da garantire la massima
affidabilita.

Ad attuare ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici e vi sia il
massimo coinvolgimento delle parti interessate per prevenire gli incidenti
stradali.

Inoltre la TISGA S.R.L. introduce una specifica politica sulla Sicurezza denominata
STOP WORK POLICY, che in ambito di sicurezza sul lavoro e tutela ambientale,
attribuisce a ciascun lavoratore indipendentemente dalla posizione, anzianita o ruolo,
il diritto e il dovere di intervenire e interrompere qualsiasi attivita che ritenga possa
mettere seriamente a rischio la salute e la sicurezza propria e dei colleghi.

L’ordine di STOP WORK deve essere applicato in buona fede.



Nessuna colpa o responsabilita deve essere attribuita ad un dipendente che segnali
una situazione a rischio o applichi la STOP WORK POLICY, anche se tale azione
successivamente € risultata non necessaria.

La politica di TISGA S.R.L. sara periodicamente riesaminata in funzione degli obiettivi
che ogni anno 'azienda si porra, nello spirito del miglioramento continuo.
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